[image: Rielabora l'immagine mantenendo il testo modificato ("Carta del Servizio di Mediazione tra Pari", "Invece di giudicare, apriti al confronto e prova a capire davvero") e il disegno dei quattro ragazzi seduti in cerchio. Migliora la proporzione generale del disegno e sostituisci la gonna della ragazza con i capelli rossi con una più moderna (es. gonna a pieghe o a tubino).]
Finalità
La mediazione tra pari è un servizio educativo promosso dall’Istituto per offrire agli studenti strumenti costruttivi di gestione del conflitto, fondati sul dialogo, sull’ascolto attivo e sulla responsabilizzazione condivisa.
Il percorso di mediazione valorizza e competenze relazionali e promuove la cultura della convivenza basata sul rispetto, sulla comunicazione non violenta e sulla risoluzione pacifica dei conflitti. 
Attraverso questo servizio, l’Istituto intende:
· Prevenire l’inasprimento dei conflitti interpersonali
· Sviluppare competenze di cittadinanza attiva e responsabile
· Creare un clima scolastico più sereno e collaborativo
· Fornire alternative educative alle sanzioni disciplinari tradizionali
Destinatari e accesso
Il servizio è rivolto esclusivamente agli studenti che frequentano questo liceo e può essere attivato
su richiesta di:
· Studenti direttamente coinvolti in situazioni conflittuali
· Famiglie degli studenti interessati 
· Docenti e personale scolastico 
· Dirigenza scolastica 
L’accesso avviene tramite richiesta scritta tramite modello presente sul sito dell’Istituto, da inviare
all’indirizzo email: mediazionetraparimotzo@gmail.com 
Le referenti si incaricano di valutare la situazione e di organizzare gli incontri nel più breve tempo
possibile, nel rispetto della riservatezza e delle esigenze scolastiche di tutte le parti coinvolte. 
 Struttura del percorso
Il percorso di mediazione si articola normalmente in tre fasi:

FASE 1 - Incontri preliminari individuali
· Colloquio separato con ciascuna delle parti coinvolte
· Analisi della situazione conflittuale
· Valutazione della disponibilità alla mediazione 
· Preparazione all’incontro congiunto

FASE 2 - Incontro di mediazione congiunto
· Confronto tra le parti in presenza dei mediatori
· Facilitazione del dialogo e della comunicazione
· Ricerca di soluzioni condivise
· Eventuale definizione di accordi scritti



FASE 3 - Monitoraggio
· Eventuali incontri di approfondimento e verifica
· Monitoraggio del rispetto degli accordi raggiunti

Tutti gli incontri si svolgono in orario scolastico, in ambiente riservato, aula della mediazione, n° 16, di via Magellano). 

Il servizio è gestito da:
· Un mediatore adulto, appositamente formato con certificazione in mediazione e gestione
dei conflitti
· Mediatori studenti formati attraverso il corso di “Mediatori tra pari”
Collaborazione dei docenti
Il buon funzionamento del servizio si fonda sulla collaborazione attiva dei docenti delle classi coinvolte.
 Le referenti del progetto concordano con i colleghi tempi e modalità che permettano agli studenti di partecipare agli incontri, senza interferire con il regolare svolgimento delle attività didattiche. I docenti delle classi cui appartengono gli studenti coinvolti, sia come richiedenti il servizio sia come mediatori del percorso, facilitano la partecipazione concordando con le referenti i momenti più adatti. Poiché le esigenze dei diversi soggetti interessati possono talvolta risultare difficili da conciliare, è importante mantenere disponibilità alla flessibilità e al confronto.
 La raccolta delle liberatorie per gli studenti minorenni avviene in coordinamento con i docenti e le famiglie: queste ultime sono tenute a compilare e consegnare i moduli, preventivamente rispetto agli incontri richiesti, direttamente alle referenti del progetto o alla coordinatrice di classe.
Rispetto di accordi e tempistiche
La programmazione degli incontri richiede la collaborazione attiva tra più soggetti.
 I partecipanti si impegnano a:
·  rispettare gli appuntamenti concordati
· comunicare tempestivamente eventuali inderogabili impedimenti
· partecipare con atteggiamento collaborativo e costruttivo
· mantenere la riservatezza su quanto emerso negli incontri

Per una scuola che costruisce relazioni
Il servizio mira a rendere la gestione dei conflitti parte integrante del percorso educativo, offrendo agli studenti uno spazio concreto di ascolto e confronto. Facilitare il suo svolgimento significa sostenere una scuola attenta alle relazioni e capace di intervenire con strumenti costruttivi, incisivi e trasformativi.

LIBERATORIA
PER LA PARTECIPAZIONE AL SERVIZIO DI MEDIAZIONE TRA PARI
 (ai sensi del Regolamento (UE) 2016/679 – GDPR e del D.Lgs. 196/2003, come modificato dal D.Lgs. 101/2018)

[bookmark: _Hlk208746587]Il/La sottoscritto/a ………………………… (nome e cognome del genitore/tutore) nato/a il…………….. a…………………, residente in………………, e Il/La sottoscritto/a………………… (nome e cognome del genitore/tutore)  e  in qualità di esercenti la responsabilità genitoriale sullo/a studente/ssa (nome e cognome dello studente), nato/a il…………., frequentante la classe………. Di questo istituto,
dichiara di aver preso visione del Regolamento relativo al Servizio di Mediazione tra Pari, pubblicato sul sito dell’Istituto nella sezione dedicata, e
AUTORIZZA
 la partecipazione del/la proprio/a figlio/a al suddetto servizio, che si svolgerà in orario scolastico sotto la supervisione di personale esperto e formato nella metodologia della mediazione tra pari.

AUTORIZZA INOLTRE
 il trattamento dei dati personali del/la minore, limitatamente alle finalità connesse all’organizzazione e alla gestione del percorso di mediazione, nel rispetto della normativa vigente in materia di protezione dei dati personali.
Il/la sottoscritto/a è consapevole che la partecipazione al servizio è volontaria e che può essere interrotta in qualsiasi momento, previa comunicazione scritta ai referenti del progetto.

Data…………………                                          Firma del genitore/tutore: ___________________________
                                                                  Firma del genitore: ___________________________

N.B.: Qualora non sia possibile raccogliere la firma di entrambi i genitori, è sufficiente quella del genitore che dichiara di esercitare in via esclusiva la responsabilità genitoriale sul minore, ai sensi degli articoli 316 e seguenti del Codice Civile. Con la presente dichiarazione, il genitore attesta tale condizione e se ne assume integralmente la responsabilità.
Dichiarazione di esercizio esclusivo della responsabilità genitoriale
(Dichiarazione sostitutiva ai sensi dell’art. 47 del D.P.R. 445/2000)
· Dichiaro di esercitare in via esclusiva la responsabilità genitoriale sul minore, ai sensi degli articoli 316 e seguenti del Codice Civile, e di essere pertanto autorizzato/a a sottoscrivere la presente. Mi assumo integralmente la responsabilità di quanto dichiarato.
Data………………………..                                                                             Firma………………………….
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